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El teleféric de Montjuic rep el distintiu ‘Queer Destinations
Committed’

El transport per cable operat per TMB compleix amb els requisits de la
distincié per la seva atencio a la diversitat i al col-lectiu LGTBIQ+

Tota la plantilla del teleferic ha estat formada en el programa de ‘Queer
Destinations’ per assolir coneixements i estandards de qualitat i inclusio

El teleféric de Montjuic que opera i gestiona Transports Metropolitans de Barcelona
(TMB) ha rebut aquest mati el distintiu Queer Destinations Committed que atorga Queer
Destinations, una organitzacié que promou la diversitat i la inclusié en el sector turistic. El
transport per cable ha estat reconegut per la seva atencié a la diversitat i al col-lectiu
queer.

L’estacié inferior Parc de Montjuic del Teleféric ha estat aquest mati I'escenari del lliurament
del distintiu Queer Destinations Committed. A I'acte han participat per part de TMB, el seu
conseller delegat, Xavier Flores, i la directora de serveis i transports turistics, Montserrat
Pérez; i per part de Queer Destinations, han assistit el seu CEO, Edgar Weggelaar i el seu
responsable a Europa, Adria Hernandez.

Flores ha destacat que “rebre aquesta distinci6é per a un transport d’oci tan popular i
singular de Barcelona és una mostra del compromis de TMB per promoure lainclusio i
la diversitat, tant pel que fa als i les nostres professionals com a les persones usuaries”. El
conseller delegat de TMB ha posat en valor que una empresa externa reconegui la feina que
TMB fa per “crear espais segurs i inclusius per a la comunitat LGTBIQ+ en els mitjans de
transport, garantint també el dret a la mobilitat per a tots els col-lectius, per a tothom”.

Queer Destinations Committed és un distintiu que reconeix les empreses i institucions que
han implementat bones practiques d'inclusié i sensibilitzacié amb la comunitat LGTBIQ+.
Aquest distintiu I'atorga Queer Destinations, que mitjangant el seu programa educatiu,
promou la sensibilitzacio i la formacio del personal per atendre adequadament la comunitat
queer. Amb el distintiu, 'organitzacié garanteix que les empreses que obtenen el distintiu
mostren el seu compromis amb la diversitat i el col-lectiu LGTBIQ+ i que aquest pugui viatjar
amb llibertat.

El teleferic de Montjuic ha assolit les fases de compromis incloent la formacio del 100% de
la seva plantilla en el programa Hospitality meets Diversity de Queer Destinations. El distintiu
té una durada de dos anys, en aquest periode es faran sessions de formacié periodiques al
personal per actualitzar coneixements i mantenir els estandards de qualitat i inclusié. La
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instal-lacié del Teleferic lluira una placa amb la distincié i també es col-locaran etiquetes
amb codis QR que permetran als visitants obtenir informacié addicional sobre el distintiu i
podran opinar sobre la seva experiéncia de viatge.

El teleferic de Montjuic és un dels transports d’oci més iconics de TMB, amb unes vistes
privilegiades de Barcelona, que rep anualment unes valoracions excel-lents per part dels
seus visitants (una mitjana de 9,3 en una escala de 10).
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