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El metro de Barcelona comptara amb un nou mapa tactil
per a persones cegues o0 amb discapacitat visual

L’actualitzacié del mapa convencional de metro ha propiciat la renovacié del
mapa tactil que sera consultable en tres estacions i també es distribuira als
Punts TMB i als centres de control de la xarxa

Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) i ONCE Catalunya han col-laborant
novament per desenvolupar una nova actualitzacié del mapa tactil de la xarxa de metro per
a persones amb discapacitat visual i baixa visid. Aquest migdia, el conseller delegat de
TMB, Xavier Flores, i el delegat d’ONCE a Catalunya, Enric Boti, han presentat el planol
actualitzat i la guia de metro en Braille en un acte celebrat a la seu a Barcelona de TONCE
Catalunya.

La renovada versié del mapa tactil ofereix una lectura més clarai senzilla de la xarxa de
metro a partir de la simplificacié de geometries, recorreguts i enllacos. A més, es
complementa amb una guia en Braille i en versid tinta per a les persones cegues i amb
baixa visid, amb informaci6 detallada de les linies i els intercanviadors de tota la xarxa del
metro de Barcelona.

El conseller delegat de TMB, Xavier Flores ha recordat que “TMB és una empresa de
mobilitat referent a nivell nacional i internacional en 'ambit de I'accessibilitat” i que ara fem
un pas més “impulsant la renovacié d’aquest mapa, un element senzill i quotidia pero que
és una clara millora en termes d’accessibilitat a la xarxa de transport pablic de la
nostra ciutat”. En aquest sentit, Flores ha posat en valor la relacié amb ’ONCE en “una
sinergia clau per conéixer les necessitats del col-lectiu de persones cegues i amb baixa
visio” i ha ressaltat “oportunitat de seguir treballant plegats per implementar solucions
des d’una gestio responsable de forma inclusiva i integradora, posant-nos al servei de la
gent per millorar la qualitat de vida en el seu dia a dia”.

Per la seva part, el delegat de ’ONCE a Catalunya, Enric Boti, ha indicat que “és un nou
pas en la millora de I’accessibilitat del transport, gracies a I’ajuda de TMB, amb qui
treballem molt estretament. Les persones cegues ens movem amb metro i volem fer-ho amb
la maxima autonomia. El disseny universal és un bé comu per a la societat i ens millora
la vida. Sempre impulsarem un transport per a tothom. | I'is del Braille com a sistema de
comunicacio, un codi de lectoescriptura amb sis punts magics que ens obren al mén”.

Durant aquest mes de febrer es farad una prova pilot en tres estacions de la xarxa de
metro: Rocafort (L1), Hospital Clinic i Sant Pau / Dos de Maig (L5) on aquesta versio
actualitzada del mapa estara disponible en uns totems especials ubicats a la zona de
maquines de venda automatica de bitllets, de manera que pugui ser lliurement consultable.
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El llistat d’estacions s’ha treballat conjuntament amb 'ONCE. A més, aquest mateix mes de
febrer el mapa es distribuira als Punts TMB d’Informacio i Atencié al Client (Universitat,
Diagonal, La Sagrera, Sagrada Familia) i als centres de control de la majoria d’estacions
de la xarxa de metro, on estara disponible a petici6é dels usuaris.

La darrera actualitzacioé del mapa convencional de la xarxa de metro, realitzada a mitjans del
2023 i que inclou millores en la representacio dels enllagos, inicis i finals de linia ressaltats o
la correcta adaptacio de la xarxa de metro a la trama urbana de Barcelona, ha propiciat la
renovacio del mapa tactil per a persones amb discapacitat visual, aplicant el concepte
wayfinding per garantir una lectura més rapida i més senzilla de la xarxa ferroviaria.

El wayfinding es refereix als sistemes d’informacioé que guien les persones a través d’entorns
fisics, millorant la seva comprensié i experiéncia de I'espai. Se centra en la persona tenint en
compte la diversitat i les seves capacitats i variables fisiques, culturals i socials. Els beneficis
de l'aplicacio del wayfinding en la societat inclouen facilitar 'accessibilitat, evitar la
desorientacid, evitar les ineficiéncies per la pérdua de temps o evitar el rebuig de 'espai.

Entre les millores aplicades, el nou mapa tactil incorpora les seguients caracteristiques:

e Meés espai entre linies cosa que facilita la comprensid i la percepcioé de la totalitat
de la xarxa del metro de Barcelona.

e Assignacio d’'una textura diferent per a cada una de les linies de metro, facilitant
aixi la seva lectura.

¢ Relleus per facilitar la identificacié dels intercanviadors i enllagos de la xarxa.

o Representaci6 dels limits naturals i geografics de la ciutat de Barcelona, també en
relleu.

e Supressi6 de la informacio no rellevant per facilitar i garantir una lectura clara i
senzilla del mapa.

Actualitzacio d’un element d’accessibilitat existent des del 2012

Aquesta actualitzacié del mapa representa una millora d’'un element d’accessibilitat existent
des del 2012, quan 'ONCE Catalunya i TMB van col-laborar per crear el primer planol tactil
en relleu amb llegenda en Braille per millorar I'accessibilitat del transport public per a
aguests col-lectius. La revisio recent ha permés una major representacio dels
intercanviadors, connexions amb altres operadors ferroviaris i una simplificacié de la
informacié concentrada a zones especifiques de la ciutat.

2/2

Carrer 60, niim. 21-23. 08040 Barcelona. Teléfons 93 298 7244 / 93298 7543 / 93 32861 77 / 93 298 71 68
gabpremsa@tmb.cat - Sala de premsa - Web TMB Noticies



mailto:gabpremsa@tmb.cat
https://noticies.tmb.cat/sala-de-premsa/
https://noticies.tmb.cat/
https://www.tmb.cat/documents/20182/96078/Pl%C3%A0nol+xarxa+de+Metro/f5578f40-5a66-46ba-907c-cf31e0d368c0

