Transports
Metropolitans
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INNOVATING SOLUTIONS

TMB i GMV milloren I'experiencia d’usuari
amb un nou sistema d’accés al Barcelona
Bus Turistic

Els turistes accediran al Barcelona Bus Turistic de manera rapida i comoda, validant
els tiquets opticament mitjancant validacié de codis QR

El nou sistema permetra que TMB millori el servei en rebre les dades de passatge
per hores i llocs d’interés, adaptant-lo a les necessitats dels usuaris

El nou sistema d’accés estara en funcionament abans de finals de 2023

Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) i GMV milloraran I'experiéncia d'usuari gracies a
un nou sistema d’accés als busos turistics que tindran els 64 autobusos del servei i que
permetra validar els bitllets tant en suport paper com a la pantalla dels seus mobils
opticament, mitjancant la validacié de codis QR.

Aquest sistema, adjudicat a la multinacional tecnologica GMV després d’una licitacié publica,
reduira el temps de pujar i baixar dels passatgers, millorant aixi la velocitat comercial del
servei i es compon de validadores embarcades d’Gltima generacié. L'equip subministrat per
GMV esta preparat per suportar també lectura de targetes sense contacte NFC i lectura de
targetes bancaries EMV. D’aquesta manera, el sistema podria ampliar-se en el futur
mantenint el mateix equipament maquinari, amb la introduccié d’accés mitjancant targeta de
transport o mitjangant targeta bancaria.

Aquestes noves validadores, que estaran en funcionament abans de finals del 2023, també
podran ser monitorades des del centre de control de TMB per millorar el servei, i es rebran les
dades de passatge per hores i llocs d’intereés.

El «Barcelona Bus Turistic» recorre dues rutes diferents, 30 parades i 4 punts de connexid
entre les diferents rutes, amb la qual cosa les dades rebudes oferiran la informacié de quines
son les zones més visitades de la ciutat mitjancant geolocalitzacié i aixi poder monitorar i
gestionar optimament el servei, adaptant-lo a les necessitats del negoci i dels usuaris.

GMV, proveidor de multiples solucions tecnologiques per a TMB, fara possible, a més, que
aquestes noves validadores estiguin integrades amb diversos sistemes, tant en I'ambit de
centre de control com en |I'ambit embarcat.

TMB, historia d’una llarga i fructifera relacio

Amb aquesta adjudicacié, GMV continua consolidant la seva preséncia a la ciutat comtal i es
manté com a proveidor destacat de TMB, un dels operadors de transport referent en
tecnologies ITS (sistemes de transport intel-ligent).

La relacié de Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) amb GMV com a proveidor
tecnologic va comencgar el 2005, any en qué aquest operador va adjudicar, després de
concurs public, a GMV un contracte per equipar tota la flota d’autobusos amb un sistema
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embarcat d’informacioé al viatger. Posteriorment, en un segon contracte, GMV va equipar la
flota de TMB amb el seu sistema d’ajuda a I’'explotacié (SAE).

Al llarg d'aquests 17 anys, la col-laboracié entre GMV i TMB ha estat continua i fructifera, amb
constants renovacions d’ambdds sistemes, aixi com I'adjudicacié d’altres projectes com ara
balises bluetooth per a invidents, sistemes d’informacio a les parades o I'adjudicacié el 2022
d’un contracte per al subministrament de sistemes embarcats per a la millora de la seguretat
a bord, el sistema d’informacié a l'usuari i els sistemes de vigilancia dels autobusos urbans.

Fora de I'ambit de I'autobuis, GMV també ha guanyat les licitacions per equipar el metro de
Barcelona amb un sistema de videovigilancia, aixi com per proporcionar el sistema de control
d’accessos del teleféric de Montjuic.
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