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Restablert el funcionament de les maquines automati gues
de venda de bitllets de la xarxa de metro

Les distribuidores tornen a dispensar titols des de les 17 hores
aproximadament, un cop recuperades de la incidencia d’aquesta tarda

Les 556 maquines de venda de bitllets de la xarxa de metro han tornat a funcionar
progressivament des de les 17 hores un cop restablert el sistema informatic que havia fallat i
les havia deixat fora de servei a les 13 hores. Ja estan disponibles per tant, la compra de
titols integrats i titols propis de TMB a totes les estacions.

El personal técnic del proveidor del sistema i el de Metro han treballat en la identificacio i
resolucio del problema, estrictament tecnic, que motivava el reinici constant de les maquines
distribuidores i tallava aixi el cicle normal de venda. La reparaci6é de I'avaria ha comportat
una actuacio en els servidors del sistema, que un cop reiniciats han permés I'engegada de
les maquines i la recuperacié de la normalitat en la venda de titols.

1/1

Carrer 60, nim 21-23 Sector A. P. |. Zona Franca. 08040 Barcelona. T. 93 298 72 44 |/ 93 298 75 43
gabpremsa@tmb.cat - Sala de premsa - Web TMB Noticies




